
Slovenská obchodná inšpekcia

Zákon č. 95/2019 Z. z. o informačných systémoch verejnej správy

Povinnosti

Posudzovanie údajov z účtovnej závierky orgánom dohľadu nad dodržiavaním povinností cestovných kancelárií a cestovných
agentúr
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 6, Paragraf 12, Článok I
Orgán dohľadu posúdi údaje zaslané cestovnou kanceláriou podľa odseku 4, a ak z predložených informácií vyplýva, že suma
zabezpečujúca ochranu pre prípad úpadku nedosahuje najmenej 30 % tržieb z predaja zájazdov a spojených služieb cestovného ruchu,
zakáže cestovnej kancelárii do vykonania nápravy predávať zájazdy alebo sprostredkovať spojené služby cestovného ruchu a oznámi túto
skutočnosť poskytovateľovi ochrany pre prípad úpadku.

Zverejňovanie aktuálneho zoznamu cestovných kancelárií
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 1, Paragraf 30, Článok I
Orgán dohľadu vedie a zverejňuje na svojom webovom sídle aktuálny zoznam cestovných kancelárií (ďalej len „zoznam“), informácie v
rozsahu podľa odseku 2 písm. a) a b) poskytuje orgánu dohľadu Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky podľa osobitného predpisu.

Vyčiarknutie cestovnej kancelárie zo zoznamu
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 3, Paragraf 30, Článok I
Orgán dohľadu vyčiarkne cestovnú kanceláriu zo zoznamu bezodkladne po tom, ako jej živnostenské oprávnenie zanikne.

Orgán dohľadu a jeho úlohy
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 1, Paragraf 31, Článok I
Orgánom dohľadu je Slovenská obchodná inšpekcia. Orgán dohľadu kontroluje dodržiavanie povinností cestovných kancelárií a
cestovných agentúr podľa tohto zákona a osobitného predpisu.

Dôvody vykonania bezodkladnej kontroly v cestovnej kancelárii
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 2, Paragraf 31, Článok I
Ak má orgán dohľadu dôvodné pochybnosti o tom, či cestovná kancelária spĺňa požiadavky na prevádzkovanie cestovnej kancelárie,
najmä či má riadne zabezpečenú ochranu pre prípad úpadku, bezodkladne vykoná v cestovnej kancelárii kontrolu.

Dôvody udelenia zákazu predaja zájazdov a sprostredkovania spojených služieb cestovného ruchu
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 3, Paragraf 31, Článok I
Ak orgán dohľadu na základe kontroly zistí, že cestovná kancelária nemá zabezpečenú dostatočnú ochranu pre prípad úpadku podľa § 8
ods. 1 písm. e), zakáže cestovnej kancelárii predaj zájazdov a sprostredkovanie spojených služieb cestovného ruchu.

Práva

Nepriame práva



Preukazovanie dôveryhodnosti osôb uvedených v § 6, ods. 1 tohto zákona
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 3, Paragraf 6, Článok I
Dôveryhodnosť osôb uvedených v odseku 1 preukazuje cestovná kancelária orgánu dohľadu nad dodržiavaním povinností cestovných
kancelárií a cestovných agentúr (ďalej len „orgán dohľadu“) čestným vyhlásením.

Oznamovacia povinnosť cestovnej kancelárie
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 4, Paragraf 6, Článok I
Cestovná kancelária je povinná bezodkladne oznámiť orgánu dohľadu všetky zmeny osôb uvedených v odseku 1.

Základné povinnosti cestovnej agentúry
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 1, Paragraf 7, Článok I
Cestovná agentúra je povinná
a) označiť predajné miesto a materiály propagujúce zájazdy alebo spojené služby cestovného ruchu a iné materiály, ktoré sa týkajú
predaja zájazdov alebo spojených služieb cestovného ruchu určené pre cestujúceho vrátane ich elektronických podôb slovami „cestovná
agentúra“, ak toto označenie neobsahuje už jej obchodné meno,
b) informovať cestujúceho pri propagácii alebo pri ponuke pred predajom zájazdu alebo spojenej služby cestovného ruchu alebo
jednotlivej služby cestovného ruchu, pre ktorého obchodníka je predaj zájazdu, spojenej služby cestovného ruchu alebo jednotlivej služby
cestovného ruchu sprostredkovaný,
c) pri sprostredkovaní predaja zájazdu pre obchodníka usadeného na území iného štátu predložiť orgánu dohľadu na jeho žiadosť k
nahliadnutiu kópiu oprávnenia na podnikanie v oblasti predaja zájazdov a sprostredkovania spojených služieb cestovného ruchu
vydaného podľa príslušných právnych predpisov štátu, v ktorom je tento obchodník usadený a kópiu dokladov o jeho ochrane pre prípad
úpadku, ktoré musia obsahovať informácie o tejto ochrane, najmä názov alebo obchodné meno poskytovateľa ochrany pre prípad
úpadku, sídlo alebo miesto podnikania, elektronickú adresu, telefonický kontakt, poistnú sumu alebo bankovú záruku, ktorá zabezpečuje
ochranu pre prípad úpadku (ďalej len „suma zabezpečujúca ochranu pre prípad úpadku“).

Povinnosti cestovnej kancelárie voči orgánu dohľadu nad dodržiavaním povinností cestovných kancelárií a cestovných
agentúr
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 5, Paragraf 11, Článok I
Cestovná kancelária je povinná
a) informovať orgán dohľadu o vzniku alebo zmene zmluvy zabezpečujúcej ochranu pre prípad úpadku a oznámiť mu údaje podľa § 30
ods. 2 písm. c) do piatich dní od jej vzniku alebo zmeny,
b) bezodkladne oznámiť orgánu dohľadu zmenu údajov zapísaných v zozname podľa § 30 ods. 2 písm. a) a b).

Povinnosti poskytovateľa ochrany pre prípad úpadku voči orgánu dohľadu nad dodržiavaním povinností cestovných kancelárií
a cestovných agentúr
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 6, Paragraf 11, Článok I
Poskytovateľ ochrany pre prípad úpadku je povinný bezodkladne informovať orgán dohľadu o poskytnutí plnenia cestujúcim plynúceho zo
zmluvy zabezpečujúcej ochranu pre prípad úpadku a o sume celkového poskytnutého plnenia.

Spoločná povinnosť cestovnej kancelárie a poskytovateľa ochrany pre prípad úpadku
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 7, Paragraf 11, Článok I
Cestovná kancelária a poskytovateľ ochrany pre prípad úpadku sú povinní bezodkladne informovať orgán dohľadu o zániku ochrany pre
prípad úpadku, ak zanikne skôr, ako uplynie čas, na ktorý bola zmluva zabezpečujúca ochranu pre prípad úpadku uzatvorená.

Predkladanie účtovnej závierky orgánu dohľadu nad dodržiavaním povinností cestovných kancelárií a cestovných agentúr
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 3, Paragraf 12, Článok I
Cestovná kancelária, ktorá nie je povinná ukladať účtovnú závierku do verejnej časti registra podľa osobitného predpisu, predkladá
účtovnú závierku orgánu dohľadu bezodkladne po jej zostavení.

Priebežné účtovná závierka cestovnej kancelárie
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 4, Paragraf 12, Článok I
Cestovná kancelária zostavuje k poslednému dňu kalendárneho štvrťroka priebežnú účtovnú závierku. Údaje z poznámok účtovnej
závierky podľa odseku 2 predkladá cestovná kancelária orgánu dohľadu bezodkladne po zostavení priebežnej účtovnej závierky.
Priebežnú účtovnú závierku poskytne cestovná kancelária orgánu dohľadu na jeho žiadosť.



Zverejňovanie aktuálneho zoznamu cestovných kancelárií
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 1, Paragraf 30, Článok I
Orgán dohľadu vedie a zverejňuje na svojom webovom sídle aktuálny zoznam cestovných kancelárií (ďalej len „zoznam“), informácie v
rozsahu podľa odseku 2 písm. a) a b) poskytuje orgánu dohľadu Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky podľa osobitného predpisu.

Oznamovacia povinnosť cestovných kancelárií, ktoré získali živnostenské oprávnenie pred 1. januárom 2019.
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 2, Paragraf 33, Článok I
Cestovné kancelárie, ktoré získali živnostenské oprávnenie na prevádzkovanie cestovnej kancelárie pred 1. januárom 2019, sú povinné
do 1. apríla 2019 nahlásiť orgánu dohľadu údaje, ktoré sa zapisujú do zoznamu cestovných kancelárií.

Oznamovacia povinnosť cestovných kancelárií, ktoré získajú živnostenské oprávnenie po 1. januári 2019
(V roli Orgán dohľadu)
Odsek 3, Paragraf 33, Článok I
Cestovné kancelárie, ktoré získajú živnostenské oprávnenie na prevádzkovanie cestovnej kancelárie po 1. januári 2019, sú povinné do 15
dní od získania tohto živnostenského oprávnenia zaslať orgánu dohľadu čestné vyhlásenie o dôveryhodnosti osôb uvedených v § 6 ods. 1.

Vymedzenia

Predmet úpravy
(V roli Orgán verejnej správy v oblasti cestovného ruchu)
Odsek 1, Paragraf 1, Článok I
Tento zákon upravuje
a) práva a povinnosti súvisiace s poskytovaním služieb cestovného ruchu na základe zmluvy o zájazde alebo s poskytovaním spojených
služieb cestovného ruchu podľa § 4,
b) pôsobnosť orgánov verejnej správy v oblasti cestovného ruchu,
c) niektoré podmienky podnikania v cestovnom ruchu,
d) zodpovednosť a sankcie za porušenie povinností ustanovených týmto zákonom.


